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INLEIDING
ORGANISEER EEN 

COPERNICAANSE REVOLUTIE 
IN JE HR-AANPAK

Werkgevers klagen steen en been in hun zoektocht 
naar de zogenoemde ‘witte raaf ’. Hoe komt dat? 
De vraag naar geschikte arbeidskrachten is groter 
geworden dan het aanbod. Die arbeidskrapte zal de 
komende jaren ook niet veranderen, want de in-
stroom van nieuwe arbeidskrachten kan onmogelijk 
het stijgend aantal gepensioneerden compenseren. 
Daarnaast worden we geconfronteerd met de snel-
heid waarmee onze samenleving verandert en met 
de onzekerheid en de stress die dat meebrengt. Het 
aantal langdurig zieken is inmiddels groter gewor-
den dan het aantal werklozen. En dan is er ook nog 
de jongste generatie die (terecht?) waakt over hun 
zogenoemde work-life balance. 
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Wat moeten we doen om geschikte medewerkers te 
vinden en te binden? Eén ding staat vast: de klassie-
ke HR-aanpak werkt niet meer. De machtsverhou-
dingen in de arbeidsmarkt staan op hun kop. Ook 
op economisch vlak vindt er een belangrijke evolutie 
plaats: de digitale revolutie en een bikkelharde con-
currentiestrijd verplichten vooral servicegerichte 
bedrijfsmodellen om het anders aan te pakken. 

‘THE WAR FOR TALENT IS OVER. 
THE ONLY WINNER IS 

THE CANDIDATE’
 ROELAND VAN DESSEL (TRAVVANT)

Copernicus kwam destijds tot het inzicht dat niet 
de aarde, maar de zon het middelpunt is waar alles 
om draait. Werkgevers beseffen vandaag steeds meer 
dat niet zij, maar de kandidaat de sollicitatiedans 
leidt. Deel I van dit zakboekje gaat dan ook over het 
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vinden van de juiste profielen, waarbij de klassieke 
HR-methodiek overboord gaat. Ook deel II bevat 
een aantal vernieuwende ideeën om ervoor te zor-
gen dat we onze meest gemotiveerde medewerkers 
kunnen binden. Want de ideale vacature is géén 
vacature … 

Met dit zakboekje wil ik werkgevers overtuigen van 
de nutteloosheid van hun queeste naar de zoge-
noemde witte raaf. Zoals gebruikelijk in deze  
LannooCampus & PMO-reeks verwijs ik naar 
wetenschappelijke modellen. Deze pocket bestaat 
uit twee delen: gemotiveerd personeel vinden én 
gemotiveerde medewerkers binden, met telkens in 
beide delen vier aandachtspunten en in totaal twee-
entwintig praktische tips. Nieuw is de ruimte in dit 
zakboekje om na elk aandachtspunt persoonlijke 
notities te nemen en aan het einde van het zakboek-
je een eigen actieplan te ontwikkelen. 
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